
 
 

CELEBRA EL FIN DE AÑO COMBINANDO TIERRA Y MAR 

¡UNA AVENTURA ÚNICA DEL CARIBE A LAS ANTILLAS!  

ÚNICA SALIDA 30 DE DICIEMBRE REGRESO 14 DE ENERO 2026 

Nos alojaremos en Santo Domingo, la Romana y navegaremos 10 días en el Crucero NCL por el 
Cabo Rojo, República Dominicana, Oranjestad, Aruba, Willemstad, Curazao Kralendijk, Bonaire St. George, 

Granada, Bridgetown, Barbados Castries, Santa Lucía Tórtola, Islas Vírgenes Británicas. 
 

    16 Días  

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

DÍA 1. BOGOTÁ- SANTO DOMINGO 30 DE DICIEMBRE 2025. 

Reunión a la 7.00 Am en el Aeropuerto Internacional el Dorado de la ciudad de Bogotá para tomar nuestro vuelo 

con destino a Santo Domingo, llegada y traslado a nuestro Hotel, entrega de habitaciones resto de tarde libre y 

Alojamiento.  

DÍA 2. SANTO DOMINGO TOUR EN LA CIUDAD COLONIAL CON PARQUE DE LOS 3 OJOS  
31 DE DICIEMBRE 2025.  
Desayuno, Almuerzo y Cena de San silvestre  Saldremos a las 9.30 am a conocer todos los secretos de esta ciudad 

colonial Declarada Patrimonio de la Humanidad, caminaremos entre las coloridas calles y escucharemos la historia 

de monumentos tan emblemáticos como el Alcázar de Colón, el Panteón Nacional, el Parque Colón o la Catedral 

Primada de América la primera del continente, también nos acercaremos a la zona moderna y el Palacio 

Presidencial sede del poder ejecutivo de la República Dominicana. Luego iremos al Parque Nacional los Tres Ojos, 

este parque está formado por cavernas, 3 lagos subterráneos y ojos de agua que tradicionalmente han dado 

nombre al lugar, descubriremos  un paraje donde los lagos y las caprichosas formacio nes geológicas nos 

acompañarán en nuestro recorrido, un verdadero espectáculo de la naturaleza. Regres o al Hotel tiempo para 

descansar y prepararse para nuestra Cena de Fin de Año esta estará acompañada de Cóctel de Bienvenida, Cena 

Buffet, Agrupación musical, Cotillones Año nuevo, Brindis de medianoche. Alojamiento Hotel 5 estrellas. 



 
 
 

 

 

 

 

 

DÍA 3. SANTO DOMINGO DÍA LIBRE DE PISCINA Y DESCANSO 01 DE ENERO 2026. 

Desayuno. Día libre para descansar y recuperar energías del día anterior, nuestro hotel está clasificado como 

uno de los mejores hoteles de República Dominicana, a solo minutos de los mejores restaurantes, vida nocturna 

y sitios históricos de Santo Domingo así que disfruta el día a tu aire Alojamiento. 

 

DÍA 4.  SALIDA DESDE SANTO DOMINGO NOS ESPERA ALTOS DE CHAVÓN EL MÁGICO Y MEDITERRÁNEO 

PUEBLO DEL CARIBE, LA FABRICA RON BARCELÓ Y LA CUEVAS DE LAS MARAVILLAS 02 DE ENERO 2026. 

Desayuno y Cena. Saldremos a las 10.00 am con destino Altos de Chavón, este lugar fue construido en 1980 por 

Robert Coppa e inaugurado en 1982 ni más ni menos que por el mismísimo Frank Sinatra, Carlos Santana y Buddy 

Rich. Su contrucciòn buscaba imitar lo que sería un pueblo mediterráneo del siglo XVI con el factor sorpresa de 

ubicarlo en la preciosa y curiosa República Dominicana, aquí recorreremos sus calles, visitaremos la iglesia, el 

icónico anfiteatro que tantas personas han visitado y que probablemente sea el símbolo principal, también 

visitaremos el museo arqueológico que exhibe las obras de los artesanos, pintores y escultores que habitan la 

zona. Tiempo libre para almorzar en este lugar, luego partiremos a la fábrica de Barceló conoceremos la historia 

de esta marca y la tradición del ron en República Dominicana, visitaremos la destilería, la zona de refinamiento, la 

bodega y la sala de envasado. Además, tendremos una degustación de Ron Barceló de gran calidad y por último, 

saldremos a la Cueva de las Maravillas, gruta subterránea más visitada de República Dominicana, nos 

adentraremos en este fenómeno geológico para contemplar de cerca sus estalactitas, los ríos que alberga y las 

valiosas pinturas de los indios taínos. Salida para nuestro Hotel 4 **** estrellas ubicado en las famosas playas de 

la Romana. Llegada e inicio del TODO INCLUIDO COMIDAS Y BEBIDAS ILIMITADAS. Alojamiento. 

 

Nota. Nuestro grupo tendrá la experiencia Sun Club en el Hotel, adicional del Todo Incluido del Resort 

que tiene 12 Doce opciones gastronómicas diferentes. Además, diez bares y salones animados,  

tendrás entremeses fríos y calientes por la tarde, postres exquisitos y licores premium en el salón Sun Club, minibar 

mejorado (renovado diariamente), artículos de baño mejorados, servicio de habitaciones, room service desde 7:00 

am 11:00 pm, Wi-Fi gratuito para dos dispositivos en la habitación y en toda la propiedad y zona de playa exclusiva 

para adultos. 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

DÍA 5. DÍA LIBRE EN LAS FAMOSAS PLAYAS DE LA ROMANA, UN ESPECTÁCULO A LA VISTA REPÚBLICA 

DOMINICANA 03 DE ENERO 2026. 

TODO INCLUIDO.  Disfruta de la Arena muy clara y suave, aguas cristalinas y color turquesa de este lugar, les 

espera un espectacular fondo marino, palmeras de cocoteros que bordean la línea de costa de la Romana, nuestro 

hotel de 4 estrellas les brindara una amplia gama de servicios, que les incluyen opciones ilimitadas de comidas, 

bares, una espectacular piscina al aire libre, un gimnasio completamente equipado, deportes acuáticos en la playa 

no motorizados y entretenimiento nocturno. la Romana es el destino perfecto para descansar broncearte y 

disfrutar del inicio del 2026. 

DÍA 6.  DÍA LIBRE EN LAS FAMOSAS PLAYAS DE LA ROMANA UN ESPECTÁCULO A LA VISTA – REPÚBLICA 

DOMINICANA 04 DE ENERO 2026. 

TODO INCLUIDO.  Dia libre para disfrutar de la arena muy clara y suave con aguas cristalinas y color turquesa 

característicos de este lugar, les espera un espectacular fondo marino, palmeras de cocoteros que bordean la línea 

de la costa de la Romana, nuestro hotel de 4 estrellas les brindara una amplia gama de servicios, que les incluyen 

opciones ilimitadas de comidas, bares, una espectacular piscina al aire libre, un gimnasio completamente 

equipado, deportes acuáticos en la playa no motorizados y entretenimiento nocturno. La Romana es el destino 

perfecto para descansar, broncearse y disfrutar del inicio del 2026. 

 

DÍA 7. EMBARQUE DE NUESTRO CRUCERO POR EL CARIBE, BARBADOS, ISLAS DE PAÍSES BAJOS, GRANADA, E 

ISLAS BRITÁNICAS 05 DE ENERO 2026.  

 

MAÑANA DE TODO INCLUIDO. Saldremos a la 1.30 pm con destino al puerto donde embarcamos un Crucero que 

nos llevará a recorrer 8 puertos exquisitos y diferentes del Caribe: Cabo Rojo en República Dominicana, Oranjestad 

en Aruba, Willemstad en Curaçao, Kralendijk en Bonaire, St.George en Granada, Bridgetown Barbados, Castries 

Santa Lucía, Tórtola Islas Vírgenes Británicas. Dentro de nuestro crucero tendremos Desayuno, Almuerzo, Cena 

de Manteles, snacks y el paquete de  bebidas incluidas con y sin alcohol. Alojamiento. 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

DÍA 8. REPÚBLICA DOMINICANA - LLEGADA A CABO ROJO 06 DE ENERO 2026.  TODA LA ALIMENTACIÓN Y 

PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Desembarca a la hora que desees. Cabo Rojo ubicado en el sudoeste 

de República Dominicana en la provincia de Pedernales cerca de la frontera con Haití, se caracteriza por ser un 

destino ideal para quienes buscan playas vírgenes, naturaleza exuberante y un ambiente tranquilo y relajado, con 

lagunas y manglares que adornan el litoral hasta las imponentes montañas y cavernas ocultas que te invitan a 

quedarte en esta región donde podrás hacer excursiones, bucear, navegar en kayak, avistar aves o tomar sol.  ¡Es 

perfecto para unas vacaciones de descanso o una aventura al aire libre! Todos Abordo 2.00 pm. Disfruta de todo 

el entretenimiento fiestas, compras y descanso que ofrece nuestro Crucero. 

DÍA 9. ORANJESTAD CAPITAL DE ARUBA LA ISLA DE LA FELICIDAD 07 DE ENERO 2026. 

TODA LA ALIMENTACION Y PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Desembarca a la hora que desees o 

disfruta del paquete de opcionales que ofrecemos, si lo tomas desembarcaremos 11.00 am, saldremos aprender 

sobre la historia y la cultura de Aruba, durante este emocionante viaje nos adentraremos en las raíces y el rico 

patrimonio de la Isla, explorando los sitios históricos más importantes y adquiriendo una comprensión profunda 

de la cultura local, visitaremos el Faro de California, la Capilla de Alto Vista se encuentra ubicada en medio de los 

serenos paisajes de la isla y es considerada un lugar de reflexión, luego iremos a las formaciones rocosas de Ayo, 

una maravilla geológica que revela la dinámica historia natural de la isla, pasaremos al Puente Natural Baby 

Maravíllate con el impresionante Puente Natural Baby, un testimonio de la increíble erosión y formación costera 

de la isla, tendremos tiempo para disfrutar de la Playa Baby Beach terminaremos 7.00 pm en el Puerto de Crucero, 

todos a bordo disfruta de tus cenas a la carta, el paquete de bebidas incluido, los show y la fiesta que el Barco Ncl 

Sky te ofrece. Noche a bordo. 

DÍA 10. WILLEMSTAD – CURAZAO LA ISLA DE CASITAS HOLANDESAS Y PLAYAS IMPRESIONANTES 08 DE ENERO  

TODA LA ALIMENTACION Y PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Desembarca a la hora que desees o 

disfruta del paquete de opcionales que ofrecemos, si lo tomas desembarcaremos 9.00 am, disfrutaremos de una 

vuelta a la isla completa para recorrer sus rincones más bellos, iniciaremos por el barrio de Jan Thiel, desde donde 

tendrás una privilegiada vista de la bahía de Caracas. Luego tendremos una parada en una destilería de licor típico 

de Curazao, allí aprenderemos cómo se elabora esta bebida y las características propias del licor azul, el cual se 

elabora con las cortezas de una variedad de naranja amarga. Después conoceremos el barrio de Scharloo, un lugar 

histórico y pintoresco incluido en la lista del Patrimonio Mundial de la Unesco.  Continuaremos el tour viajando 

hasta el Parque Nacional Shete Boka famoso por su costa escarpada y su mar tempestuoso, uno de los encantos 

de esta reserva natural es Boka Tabla, una cueva atestada por el viento del nordeste que hace que las olas rompan 

con fuerza. ¡Un espectáculo de la naturaleza! Después, tendremos la oportunidad de tomar unas magníficas 

instantáneas de Knip Beach, aquí tendrás 1 hora de playa  ¡Una de las playas más bonitas de Curazao!.  



 
 
 

 

 

 

 

 

Por último, nos dirigiremos a las salinas de Jan Kok, donde quizá podamos avistar flamencos y de disfrutar de las 

vistas de un mirador desde el que se pueden apreciar las colinas que rodean este enclave natural. Luego de 7 

horas regresaremos al Barco sobre las 5.00 pm máximo 7.00 pm, a bordo  disfruta de tus cenas de manteles, los 

shows y la fiesta que el Barco Ncl Sky te ofrece. Noche Abordo. 

DÍA 11. KRALENDIJK BON BINI A BONAIRE 09 DE ENERO 2026. 

TODA LA ALIMENTACION Y PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Desembarca a la hora que desees o 

disfruta del paquete de opcionales que ofrecemos, si lo tomas desembarcaremos 7.30 am, nos espera la historia 

y paisajes paradisíacos de los encantos de esta isla caribeña de los Países Bajos. Iniciaremos en primer lugar por el 

puerto de Harbour Village Marina y el bonito mural de las instalaciones de Trans World Radio que representa la 

diversidad del fondo marino de la isla. Después, pasaremos por dos de los barrios más conocidos de Bonaire: Hato 

y Sabadeco, ambas zonas cuentan con un gran atractivo turístico especialmente por las enormes mansiones que 

engalanan sus calles, haremos parada de 1 hora en la playa de aguas turquesas 1.000 Steps. Mientras bordeamos 

la costa norte de esta isla caribeña de los Países Bajos  conoceremos todo sobre su marcada historia de esclavitud 

que aún se puede ver en antiguas casas, como Landhuis Karpata. Haremos una segunda parada en el mirador de 

Goto Lake y si las condiciones climáticas son favorables, podremos avistar los flamencos que viven en este lago. 

Nuestro tour continuará en Rincón, que fue la primera ciudad oficial de la isla en el siglo XVI mientras pasamos 

por sus calles, podemos observar algunos de los edificios más antiguos de Bonaire y su arquitectura típica, además, 

nos detendremos en su destilería más famosa: Cadushy. Durante el trayecto de regreso  pasaremos también por 

algunos de los barrios más antiguos de la isla, como Noord Saliña o Antriol. Embarque de nuestro Barco a la 1.30 

pm. Sigue disfrutando de esté lindo crucero con todas las comodidades y diversión. Noche a bordo. 

Pd. Las personas que deseen bajar en este puerto deberán pagar un impuesto de 75 usd al descender. 

DÍA 12. ST. GEORGE ISLA DE GRANADA ANTIGUA COLONIA BRITÁNICA 10 DE ENERO 2026. 

TODA LA ALIMENTACION Y PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Desembarca después del Almuerzo y a 

tu aire conoce esta ciudad capital de la isla de Granada, es un lugar que puedes disfrutar caminando, te darás 

cuenta de que está impregnada de un aroma de especias como el clavo, canela o nuez moscada. Esta Isla fue 

colonizada en el siglo XVII por los franceses y  fue capturada en 1762 por los británicos, permaneciendo bajo 

dominio inglés hasta su independencia en 1974. Aquí tienes la oportunidad de experimentar la colorida cultura y 

la belleza natural de esta ciudad, te recomendamos visitar la isla para contemplar sus monumentos históricos, el 

mercado local para maravíllate con la variedad de frutas, verduras y especias frescas, también podrás visitar las 

cataratas Annandale perfecta para nadar y observar a los saltadores oficiales. 



 
 
 

 

 

 

 

 

Embarque de nuestro Barco a la 6.00 pm. Disfruta del Bar de mojitos Sugarcane, una buena cerveza, un cóctel o 

vino y de las fiestas temáticas y toda la diversión de nuestro barco. Noche Abordo. 

DÍA 13. BRIDGETOWN CAPITAL DE BARBADOS 11 DE ENERO 2026. 

TODA LA ALIMENTACION Y PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Desembarca a la hora que desees o 

disfruta del paquete de opcionales que ofrecemos, si lo tomas desembarcaremos a las 10.00 am, comenzaremos 

nuestra visita guiada de 2 horas por Bridgetown en la estatua de Errol Barrow, en la plaza de la Independencia, 

escucharemos la sorprendente historia que esconde la capital de Barbados, que fue declarada Patrimonio de la 

Humanidad por la Unesco en 2011. Conoceremos los coloridos edificios de la ciudad, pasaremos junto al 

Parlamento y conoceremos su papel en la antigua Mancomunidad Británica de Naciones, la Commonwealth. 

Además, nos fijaremos en los cañones que yacen silenciosos entre las calles. ¿Sabías que en la capital barbadense 

nació y creció la famosa cantante Rihanna?, pasaremos a su casa es una típica vivienda de madera que, por 

supuesto, se ha convertido en todo un reclamo turístico. Nos acercaremos a la Sinagoga y a la Catedral y sabremos 

lo ocurrido con este monumento y pasearemos por un lugar secreto (la zona de enterramiento). Tiempo libre para 

que sigas conociendo, hagas tus compras y disfrutes, embarca  máximo 4.00 pm y sigue disfrutando Norwegian 

Sky. Noche Abordo. 

DÍA 14. CASTRIES, SANTA LUCÍA CARIBE ORIENTAL 12 DE ENERO 2026. 

TODA LA ALIMENTACION Y PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Santa Lucía, desembarca después de las 

7.00 am a tu gusto, esta es una isla encantadora ubicada en el Caribe oriental, situada entre las Islas de Barlovento, 

entre Martinica y San Vicente, famosa por sus fascinantes costas, paisajes impresionantes y los icónicos Pitons. 

Visita los pintorescos pueblos marineros, entre ellos el encantador pueblo de Anse La Raye conocido por sus 

maravillosas playas y vistas increíbles, aquí se aprecia la arquitectura temprana de la isla. Puedes si prefieres visitar 

las  playas o su parque nacional.  Deberás regresar al Puerto y embarcar máximo 1.00 pm. Descansa y disfruta del 

barco y sus comodidades con el todo incluido. Noche Abordo.   

DÍA 15. TÓRTOLA EL CORAZÓN DEL MAR CARIBE LLEGAMOS A ISLAS VÍRGENES BRITÁNICAS  13 DE ENERO 2026. 

TODA LA ALIMENTACION Y PAQUETE DE BEBIDAS INCLUIDO A BORDO. Desembarcamos 9.30 am y haremos  un 

tour relajado, al bajar encontraremos unos buses especiales de turismo que en 2 horas nos llevarán a conocer 

panoramicamente con una explicación en inglés o francés (paga directamente por persona 30 usd aprox).  

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

Tórtola es hermosa, se encuentra en el archipiélago secreto de las Islas Vírgenes Británicas, un verdadero paraíso 

insular, la ciudad de Road Town es la capital del archipiélago y fue descubierta por Cristóbal Colón en 1493 con 

solo 19 km de longitud, tus ojos disfrutarán de un terreno volcánico, montañoso y un pico de más de 500 m en la 

cima del monte Sage  que te ofrecerá impresionantes panorámicas y suntuosos paisajes de una belleza natural 

excepcional, terminaremos a las 11.30 am y podrás seguir conociendo sus callecitas adoquinadas, realizando 

compras o disfrutando de la cultura local. Debemos embarcar 1.00 pm. Sube, almuerza, descansa y consientete 

en este barco que te brinda grandes comodidades. Noche Abordo. 

DÍA 16. ESTAMOS DE REGRESO A LA ROMANA DESEMBARQUE Y TRASLADO AL AEROPUERTO DESPUÉS DE 14 

DE ENERO DÍAS DE MAGNIFICAS VACACIONES.  

DESAYUNO y desembarque con maletas ¡no olvides nada en tu cabina!, saldremos con destino al aeropuerto para 

tomar nuestro vuelo de regreso a Colombia después de tener unas vacaciones de Playa, Brisa y Mar, conociendo 

los rincones e islas famosas del Caribe y de las Antillas. Muchas gracias por confiar sus sueños viajeros en Yam 

Travel.                                  ¡No se puede comprar la felicidad, pero si un viaje con Yam Travel, 

gracias por viajar con nosotros! 

VALOR PORCION TERRESTRE POR PERSONA CABINA INTERIOR 3195 USD 

VALOR PORCION TERRESTRE POR PERSONA CABINA CON BALCON 3950 USD 

VALOR TIQUETES AEREOS 575 USD RUTA COMPLETA 

(Se emitirá al TRM de la emisión del día) 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
LA TARIFA INCLUYE: 

✓ Tiquete aéreo Bogotá Santo Domingo – Punta Cana Bogotá.   

✓ Equipaje de carga de 20 kilos, bolso o artículo personal de 6 kilos. 

✓ Impuestos de tiquetes. 

✓ 3 noches de Alojamiento en Santo Domingo hotel 5 estrellas con desayuno buffet Incluido. 

✓ 3 noches en Resort 4 estrellas en la Romana TODO INCLUIDO con Experiencia Sun Club. 

✓ 9 noches de crucero en NCL SKY Con paquete de bebidas incluidas, impuestos de Crucero y propinas 

de Crucero. ** Según cabina interior o con balcon elegida por ti** 

✓ Cena de San Silvestre 31 de Diciembre incluye cóctel de Bienvenida, cena Buffet, agrupación musical, 

cotillones Año nuevo, Brindis de medianoche. 

✓ Traslado Aeropuerto Hotel/ Hotel Santo Domingo a la Romana/ la Romana Puerto de crucero/ puerto de 

Crucero Aeropuerto. 

✓ City tour en Santo Domingo, parque los tres ojos con Almuerzo. 

✓ Tour al pueblo mediterraneo Altos de Chavón, Cuevas de las Maravillas y Fábrica de Roon Barceló. 

✓ A bordo del crucero, paquete de bebidas, show, actividades, Desayunos Almuerzo Buffet, Snacks durante 

todo el día, Cenas de Manteles. 

✓ Guías en español en los tours opcionales. 

✓ Tarjeta de asistencia médica con gran cubrimiento enfermedad y Accidente (Aplica suplemento para 

mayores de 70 años 40 usd). 

✓ Impuestos hoteleros. 

✓ 2% del Fee bancario. 

✓ Grupo de 40 pasajeros privado. 

✓ Acompañante representante de Yam Travel respaldando todos los servicios adquiridos. 

✓ Reunión de viaje en la ciudad de Bogotá. 

✓ Recuerdo del viaje. 

✓ Asesoria, antes, durante y después. 

LA TARIFA NO INCLUYE:  

✓ Alimentos no descritos en el programa y en puertos* Tendrás todas las comidas y bebidas incluidas dentro 

del crucero. 

✓  Propinas para  guías, conductores y meseros 60 usd Obligatorias por persona se recogerán el 2 dia de la 

Excursión. 

✓ Gastos de índole personal como llamadas, lavandería etc. 

✓ Servicios no especificados en el itinerario, por favor  leer bien el día a día. 

✓ Tours en Tierra. 

✓ Paquete de 4 opcionales en Aruba, Curacao, Bonaire y Barbados 300 usd. 

CONDICIONES GENERALES: La Excursión se separa con 1200 usd por persona; al momento de recibir la separación 

la agencia de viajes entiende que ha sido enterada y ha aceptado cada una de las condiciones generales del 

programa. 

Los pasajeros deberán realizar un abono adicional de 1000 USD a más tardar Julio 20 del 2025. 



 
 
El 25 de Noviembre  se deberá pagar LA EXCURSION CELEBRA EL FIN DE AÑO COMBINANDO TIERRA Y MAR 

¡UNA AVENTURA ÚNICA DEL CARIBE A LAS ANTILLAS!  

Para efectos de confirmación de servicios ante los operadores aéreos y 

terrestres se solicita copia de la hoja biográfica del pasaporte con vigencia 

mínima de seis meses contados a partir de la fecha de salida de la excursión 

y de requerirse según destino carné internacional de vacunación o cualquier 

documento requerido. 

El costo de los tiquetes más sus costos variables (impuestos, tasas, entre 

otros) están dados en dólares, están sujetos a cambios por la fluctuación de 

monedas, cambios efectuados por la aerolínea o de los países en los 

impuestos y deben ser cancelados en pesos colombianos de acuerdo con la 

Tasa Representativa del mercado correspondiente al día de la emisión de 

estos. 

Yam Travel informa que en nuestras excursiones la tarifa aérea es negociada 

en tarifa de grupo en los vuelos internacionales, bajo solicitud se podrá 

consultar extensión en el regreso.  

El paquete de bebidas en la cabina sera para 1 y 2 pasajero, y mayores de 18 

años.        

El costo de la porción terrestre debe ser cancelado en la moneda extranjera USD No 

es responsabilidad de la agencia la adquisición, fluctuación y/o conversión de esta.             DISEÑO ESPECIAL YINA MELO    

                   

El valor de la excursión es por persona, en acomodación doble con tarifa de grupo, de requerirse acomodación sencilla 

tendrá un costo adicional sujeto a confirmación por parte de los operadores. De igual forma se puede asignar un(a) 

compañero(a) para compartir habitación durante todo el recorrido siempre y cuando se cuente con otra persona que viaje 

sola, dejando constancia que Yam Travel no se hace responsable del comportamiento de dicho compañero(a). 

La categoría y las estrellas de los hoteles utilizados dentro de la excursión se encuentra estipuladas en este itinerario 

entregado por parte de la agencia y corresponde según a la reglamentación del país de origen de cada hotel. 

La acomodación triple no está comprendida dentro de ninguna excursión puede ser requerida a nuestro operador como 

solicitud adicional sin afectar el costo del programa por persona. Yam Travel no se hace responsable de la distribución de las 

camas por habitación queda a potestad del Hotel en destino según su Infraestructura Hotelera, podrá ser cama supletoria, 

sofá cama o dos camas sencillas o twin.  

El seguro de asistencia al viajero se encuentra incluido, para las personas mayores de 70 años de acuerdo con las 

reglamentaciones del prestador del servicio deberá cancelar un suplemento sujeto a confirmación. De igual forma la 

cobertura del servicio incluido es acorde a la informada en el itinerario de viaje entregado por la agencia. 

Dentro del itinerario entregado por la agencia estarán estipulados los servicios incluidos en el mismo, cualquier otro gasto 

extra no especificado debe ser asumido por parte del pasajero, ejemplo: maleteros, propinas, llamadas internacionales, entre 

otros (confirme con su ejecutivo de ventas). 

 Para los pasajeros con requerimientos adicionales como comidas especiales, equipos médicos, entre otros, se solicita 

informar con un mínimo de 30 días antes de la salida; Yam Travel realizará toda la gestión pertinente ante el operador de los 



 
 
servicios requeridos. Las solicitudes en destino serán manejadas por medio del acompañante de grupo sujetas a la 

disponibilidad. 

Yam travel no se hace responsable por los cambios operacionales que pueda tener la aerolínea, demora, pérdida de equipaje, 

tampoco por huelgas, asonadas, trastornos por cambios climáticos y eventos de la naturaleza. Como intermediario 

responsable realizará toda la gestión pertinente ante los diferentes operadores para obtener la mejor solución para el 

pasajero ante el imprevisto presentado. 

El operador se reserva el derecho absoluto de cancelar, adelantar, posponer y/o sustituir el horario de algunas de las visitas 

programadas dentro del itinerario, esto siempre y cuando sea por razones de fuerza mayor, peligro o clima que pueda atentar 

ante la vida o seguridad de algún pasajero dentro del recorrido estipulado. 

Yam travel informa que las excursiones cuentan con un representante de la agencia durante todo el recorrido para verificar 

que todo el itinerario se cumpla, de igual forma se confirma que el representante de la agencia es de nacionalidad colombiana. 

En caso de cancelación por parte del pasajero posterior al pago del depósito así sea por caso fortuito o fuerza mayor, 

enfermedad del (los) pasajero(s), denegación de visados o permisos de ingreso, decisión del país destino de impedir el ingreso 

del viajero, problemas legales y otras causas no atribuibles a la agencia, se someterá a las condiciones y regulaciones de 

deducciones, reembolsos o penalidades establecidas por los proveedores tales como aerolíneas, navieras, operadores entre 

otros, por las reservas o servicios no utilizados 

El porcentaje de la penalidad si no es por fuerza mayor comprobada dependerá de las condiciones del proveedor que en esta 

excursión suelen ser altos por la gran logística de los servicios requeridos para este diseño además de los gastos de 

administración de la agencia luego de confirmada la reserva cualquier cancelación 30 días previos al viaje aplica penalidad del 

100% sobre el total del programa. Para cancelaciones mayores a 30 días previos al viaje se aplicará y se cobrará la penalidad 

al pasajero que haya lugar por parte del operador, mayorista, aerolínea, naviera entre otros, informada a Yam Travel. 

De igual forma Yam Travel como intermediario responsable realizará todo el esfuerzo y las gestiones administrativas que se 

requieran para generar el menor traumatismo para el pasajero en cuanto a cancelaciones y reembolsos. 

Autorizo para que mi información comercial y/o datos personales sean almacenados en sus bases de datos, de conformidad 

con los fines y las limitaciones establecidas en la Ley 1581 del 2012, el Decreto 1377 de 2013 y el Decreto Único Reglamentario 

1074 de 2015. Esta autorización aplica para que dicha información sea almacenada, consultada, administrada, verificada, 

actualizada y transmitida o transferida a terceros, con la finalidad de llevar a cabo actuaciones relacionadas con el (los) 

producto(s) o servicio(s) turísticos contratados, de conformidad con las políticas de tratamiento de datos personales 

adoptadas por la misma, las cuales se encuentran disponibles para pública consulta en la página web yamtravel.com.co 

WWW.YAMTRAVEL.COM.CO 
Bogotá – Colombia 

Yam Travel rechaza la explotación, la pornografía el turismo sexual y demás formas de abuso sexual con 

menores. De acuerdo con la Ley 679 del 2001. 

 

http://www.yamtravel.com.co/

